
Wir helfen beim Orientieren

Flüchtlingslotsen

Wir bringen  
Menschen zusammen

Das Freiwilligen-Zentrum Augsburg 
ist Kontakt- und Informationsstelle für 
bürgerschaftliches Engagement. Im Mit-
telpunkt unserer Arbeit steht die Zusam-
menarbeit mit aktiven Bürgerinnen und 
Bürgern aller Altersgruppen und Bevöl-
kerungsschichten. Die Entwicklung und 
Koordination von Projekten ist dabei eine 
weitere wichtige Aufgabe. 
Gemeinsam mit Bürgerinnen und Bürgern, 
mit Verbänden und Initiativen setzen wir 
uns für mehr Lebensqualität ein.

1997
erfolgreich in der
Stadtgesellschaft 
engagiert

seit

Freiwilligen-Zentrum Augsburg
Im Paritätischen St. Jakobsstift
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
(Barrierefreier Zugang)
Kontakt: Birgit Ritter
Telefon: 0821 450422-18
ritter�freiwilligen-zentrum-augsburg.de
www.freiwilligen-zentrum-augsburg.de
facebook.com/freiwilligenzentrumaugsburg

Öffnungszeiten
Mo bis Fr: 09:00 bis 13:00 Uhr
Do: 14:00 bis 18:00 Uhr und nach Vereinbarung
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Gefördert durch die Stadt Augsburg



Unterstützen

Mitmachen
 Sie sind offen für andere Kulturen?
 Sie wollen Menschen beim Ankommen in   
 unserer Stadtgesellschaft unterstützen?
 Sie nehmen sich Zeit für andere Menschen?

Dann nehmen Sie mit uns Kontakt auf!
Wir freuen uns auf Sie!

So geht´s
Flüchtlingslotsen und Flüchtlingslotsinnen
 unterstützen Geflüchtete beim Spracherwerb
 gestalten gemeinsam Freizeit
 vermitteln an Fachberatungsstellen
 sind Ansprechpartner und vermitteln soziale   
 Kontakte
 geben Hilfe zur Selbsthilfe im Alltag

Das Freiwilligen-Zentrum Augsburg bietet hierzu re-
gelmäßige Fortbildungen und Austauschtreffen an. 

Fachliche Begleitung, Anerkennung, Versicherungs-
schutz beim Engagement – all dies ist bei uns selbst-
verständlich dabei. 

Orientierung geben 
Geflüchtete kennen sich hier nicht aus – vieles ist 
fremd und unbekannt. Flüchtlingslotsen sind hier 
zu Hause und Experten in ihrer Stadt. Sie weisen 
den Weg zu Angeboten und Fachstellen.

Sprache und Kultur vermitteln gelingt am besten 
in der Freizeit beim Austausch mit Mitbürgern und 
Mitbürgerinnen. Die Sprache ist der Schlüssel zum 
Erfolg – und Zugang zu Bildung eröffnet Chancen.

Mit Ihrem Engagement fördern Sie Demokratie 
und Zusammenhalt in unserer Gesellschaft.

Begleiten

Freude haben

www.freiwilligen-zentrum-augsburg.de/unsere-
projekte/flüchtlingslotsen/


